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Hernán Rodrigo Hidalgo Apablaza 

Ingeniero Civil Industrial – MBA Finanzas 

hidalgo.hernan@gmail.com - (+569) 98834419 - San Isidro 19 Santiago Chile 
 

 

1. PRESENTACIÓN  

Junto con saludar, soy Ingeniero Civil Industrial de la Universidad de Tarapacá, cuento con un 
MBA Finanzas en la Universidad de Chile, con experiencia como Jefe de Proyecto para 
Empresa multinacional en gestionar y coordinar proyectos de Alimentación, sistema de Casino y 
Cafetería, y Gestión de Instalaciones, servicio de limpieza y mantenimiento, y para Recursos 
Humanos implementar un control de nómina de haberes variables. Cargo previo como Analista 
de Control de Gestión y Planificación a cargo del Reporte Estratégico basado en indicadores 
de Gestión, el control y la administración del presupuesto, evaluación financiera de proyectos, 
las proyecciones de ventas, estudio de Mercado, de Clientes y Competidores, y la mantención 
de la norma ISO 9001-2008. 
 
Experiencia previa en el rubro de distribución eléctrica por 6 años como Ingeniero de Control 
de Gestión para las áreas de Pérdidas, Facturación, Ventas, Cobranza y Plataforma Comercia. 
Luego Administrador de Contrato como Contratista de Electricidad en las áreas de 
Empalmes, Pérdidas, Suspensión y Reposición de Suministro y Lectura.  
 
Con gran iniciativa para mejorar los procesos con orientación al logro de objetivos. Busco 
integrarme al Área Comercial, Finanzas o Control de Gestión, estoy seguro que puedo 
colaborar con su empresa con pasión y trabajo en equipo. 
 
 
 

2. ANTECEDENTES PERSONALES  

Rut.   : 13.638.653-0. 
Dirección  : Santiago, San Isidro 19, D-1306. 
Fecha Nacimiento : 08 de Agosto de 1979. 
Nacionalidad  : Chilena. 
Teléfono móvil : 569 - 98834419. 
E-mail   : hidalgo.hernan@gmail.com 
Isapre   : Fonasa. 
AFP   : Habitad. 
Situación Militar  : Al día. 
Licencia de conducir : Clase B. 
 
 
 

3. ANTECEDENTES ACADÉMICOS  

Ed. Postgrado (2012-2013) : MBA Finanzas  - Universidad de Chile, Santiago. 
Ed. Superior (1999-2006) : Ingeniería Civil Industrial - Universidad de Tarapacá, Arica. 
Educación Básica - Media : Colegio San Marcos de Arica. 
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4. ANTECEDENTES LABORALES 

Desde Enero 2012 hasta Julio 2015.                                                                     Santiago, Chile. 
ARAMARK, Empresa de servicios de Alimentación y Gestión de Instalación.                
Jefe de Proyectos. 
 Gestionar y coordinar los proyectos bajo Licitación, a cargo de la evaluación económica y 

preparación de la oferta técnica mediante un Brochure, para proponer una oferta 
diferenciadora para adjudicar nuevos servicios para la Industria y Minería.  

 Para Recursos Humanos se diseña e implementa un Control de Nómina, mediante un sistema 
de Haberes Variables para estandarizar los procesos de alto impacto en costo operacional. 

 Parte del equipo en implementar Payroll, Gestor Documentar y Asistencia Biométrico Remoto. 
Analista Control de Gestión y Planificación. 
 A cargo de la gestión del presupuesto, las proyecciones y el mantenimiento de la norma ISO 

9001-2008 del área Comercial, se realizan estudios de Mercado, Competidores y de Clientes. 
 Se realiza el Reporte Estratégico del área basado en indicadores de gestión. 
 La evaluación financiera de los proyectos de servicios y presentaciones para solicitar 

inversión, además de acuerdo a la política de la empresa se realiza el Business Case. 
 

Desde Junio 2010 hasta Octubre 2011.                                                                       Arica, Chile. 
Contratista de Electricidad. Empresa de persona natural HN.               
Administrador de Contrato.  
 Administrar las áreas de negocio de Empalme, Pérdidas, Suspensión y Reposición de 

suministro. Además de las funciones de Jefe de nuevos proyectos de negocios.  
 Fijar políticas administrativas y lograr objetivos económicos, operacionales y de calidad, 

implementando la NCh2909. 
 

Desde Septiembre 2006 hasta Mayo 2010.                                                                 Arica, Chile. 
EMELARI, Empresa de Distribución Eléctrica de Arica.                                           
Ingeniero de Control de Gestión. 
 Administrar presupuesto de las áreas de Pérdidas, Facturación, Cobranza y Plataforma 

Comercial, para cumplir las metas en coordinación con la gerencia comercial y reportes de 
información de clientes. 

 Mejorar los procesos y automatizar labores recurrentes e implementar indicadores 
estratégicos para Balanced Scorecard. 

ITO de Lectura y Reparto. 
 Controlar y fiscalizar en terreno a contratista de toma de lectura y reparto, automatizar los 

procesos de facturación y pérdida. 
 Revisión de pérdidas técnicas en terreno y administrativas en sistema. 
 Correcta medida y facturación de clientes especiales. 

 
PRÁCTICA PROFESIONAL 
Desde Junio hasta Agosto 2006                                                                                   Arica, Chile. 
EMELARI, Empresa de Distribución Eléctrica de Arica.                                           
Administrativo Comercial. 
 Confección de expedientes de consumo no registrado para envió a SEC. 
 Modelo de tiempo de esperas de atención de clientes en plataforma comercial y en cajas. 

Sucursales de Arica e Iquique. 
Desde Diciembre 2005 hasta Mayo 2006.                                                            Wisconsin, USA. 
Perry Judds, Imprenta de Catálogos y Publicaciones.         
Asistente de Operador, trabajo para estudiante en el extranjero. 
 Supervisión directa de línea de producción. 
 Apoyo al manejo de productos terminados. 
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5. CURSOS O CAPACITACIÓN 

 Leyes y Legislación Laboral. 
 Derechos Fundamentales. 

Tu Carrera 
Tu Carrera 

2014 
2014 

 Curso inglés laboral nivel dos. 
 RSE Empresarial ISO 26.000. 

WSE 
Aramark 

2014 
2013 

 Herramienta de gestión del cambio organizacional Aramark 2012 

 Excel Programación en Visual Basic.  P.U. Católica  2012 

 Sistemas de Control de Gestión (CMI).  UNAB  2011 

 Excel Intermedio - Avanzado.  UNAB  2011 

 Prevención de riesgo para comité paritario.  ACHS  2011 

 Norma Chilena 2909.  Bureauveritas  2010 

 Entrenamiento para Coaching.  Califica  2010 

 Normas internacionales ISO 9001 y 14001, OSHAS 18001.  Emel S.A. 2008 

 Atención de clientes.  Califica 2006 

 
 

6. OTROS CONOCIMIENTOS 

 Conocimiento completo a nivel de avanzado en programas de computación como: Microsoft 
Office avanzado en Word, PowerPoint, Excel, Access, Outlook, Visio, Project, además 
Internet, Data Warehouse, SQL server, Payroll, Turnex, SAP SD/CO/FI/BI, SPSS, GPSS, 
Open sgc, SIPRE gis4, PeopleSoft, Gestor Documental. 

 Disponibilidad para viajar. 
 Habilidades para trabajo en equipo, bajo presión y con orientación al logro de metas. 
 Destacado deportista en baloncesto y fútbol, otras actividades caza submarina y corrida 

urbanas. 
 Manejo del inglés intermedio, experiencia laboral en USA y estudios en WSE. 

 
 

7. REFERENCIAS LABORALES 

 
 Jorge Pereda Aguirre / Jefe de Proyecto Facility / Aramark / 569-66060094 

 
 Jorge Martínez Veliz / Jefe de Pérdidas / Emelari / 569-64680650 

 
 

8. TÍTULOS PROFESIONALES  

 
Ingeniero Civil Industrial                       
Universidad De Tarapacá 

 
MBA Finanzas                                      
Universidad De Chile

      
             

             

 

https://www.google.cl/search?newwindow=1&es_sm=93&q=data+warehouse&spell=1&sa=X&ei=kjwMVY-_OcKfgwT_3oCYCg&ved=0CBkQvwUoAA

